Grundlaggande Nomad for
administratoren

Sa har fungerar det

Att limna och samordna information fran en databas (plats) till en annan gors i 3 steg med Nomad:

Steg 1 - Skicka informationen

En informationsfil, kallad Nomad(fil, skapas fran ursprungsdatabasen. Denna fil kommer att innehdlla
information om de forindringar som gjorts i databasen sedan forra gdngen informationsfilen skapades.
Detta kallas att skicka information. Denna operation utfors av en anvandare genom att vilja Skicka
information i Arkiv-menyn i KONTAKT.

Steg 2 — Overfor Nomadfilen

Nista steg dr att 6verfora Nomadfilen till den andra platsen. Detta kan ske genom att man ligger filen
pd en diskett som man skickar med posten. Kan man uppritta en nitverksforbindelse ricker det kanske
att man skapar eller i efterhand flyttar filen till det andra natverket. Det smidigaste alternativet ar dock
oftast att filen automatiskt skickas med e-post till en person pa den andra platsen direkt nar
informationsfilen skapas.

Steg 3 — Ta emot informationen

Nar man har erhdllit en Nomadfil frin en annan plats samordnar man den egna databasen med de
forandringar som skett i databasen pa den andra platsen. Detta kallas for att ta emot information.

Denna operation utfores av en medarbetare genom att vilja Ta emot information i Arkiv-menyn i
KONTAKT.

Foljande uppgifter hanteras av Nomad:
e  Falt pa kontaktkortet.

e Falt pa person.

e  Filt pa projekt, att-gora-uppgifter samt kopplade foretag.

e Historik.

e Dokument. OBS enbart nya dokument skickas over till den andra platsen.
e Ligga till superfilt pd kontakt-, person- eller projektkort.

Foljande st6ds inte av Nomad:

e Tidrapporter.

e Kartpunkter.

e Forandringar i eller borttagning av befintliga dokument.

e Fordndring av superfiltsnamn eller borttagning av superfalt

Tips for dokument
Om man vill andra innehdllet i ett dokument och man vill att dndringen skall 6verforas genom Nomad
kan man gora s hir:

1. Gor en kopia av dokumentet (via knappen Mera — Gor en kopia av markerat dokument i
Dokumentarkivet)

2. Andra kommentaren sa att det framgér att detta ir version nummer 2 av dokumentet

3. Oppna dokumentet och gor de dndringar som ar aktuella.



Platser

Antag att vi har ett huvudkontor (HK) och 3 fristidende siljare (A, B och C) som skall utbyta
information. Namngivningen symboliserar de namn vi dopt de olika databaserna till i
Databashanteraren, (som finns i Start-menyn). Detta illustrerar vi genom att rita HK som fastlandet och
de 3 siljarna som oar i foljande bild:
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En Nomadplats ar ett namn pa en dator eller ett kontor som man vill utbyta information med.
Nomadplatserna illustrerar vi med bryggor, namngivna i enlighet med vilken destination utbytet av

information skall ske.
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Nir man utbyter information mellan platserna kan det se ut som foljande bild illustrerar:
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P4 ett kontor kan man alltsd utbyta information med flera andra externa platser. Installningarna som
man gor for en Nomadplats beror enbart hur information skall utbytas till och frdn denna plats. Man
kan alltsd ha flera olika platser dir informationen utbytes pa olika sitt.

Nomadfil

Da man skickar information blir resultatet en fil, en sk Nomadfil. En Nomadfil ir en komprimerad fil
som Overfors mellan olika platser och som innehdller information om fordndringar i databasen. Normalt

dops filen till NOMAD.TNT.

Da filens storlek overstiger storleken som motsvaras av en diskett delas filen upp i flera delar med
filandelserna T02, T03, osv... For att KONTAKT skall acceptera en Nomadfil krivs att alla delar i en
uppdelad Nomadfil ligger i samma katalog.

Normalt skapas Nomadfilerna pa den aktuella datorns harddisk, pa diskett eller i en katalog pa en
filhanterare. Nomad har ocksa en funktion for att automatiskt skicka en Nomadfil till den andra platsen
via e-post. D& Nomadfilen bestar av flera delar skickas varje del som ett separat e-postmeddelande.

Varje Nomadfil som skapas genom en plats har ett lopande sekvensnummer. Eftersom varje Nomadfil
enbart innehaller forindringar sedan forra Nomadfilen skapades bor varje Nomadfil tas emot i ratt
sekvensnummerordning pd den andra plasten. Detta kan man kontrollera genom en installning for
platsen (Krdv l6pande sekvensnummer).

Via en installning for platsen (Anvdnd sekvensnummer som namn pd Nomadfil) kan man fa Nomadfilen
att automatiskt dopas mha sekvensnumret.

Via dialogen Platser finns mojlighet att i efterhand aterfd en Nomadfil som hor samman med ett visst
arbete. Detta ar t ex anvandbart om en Nomadyfil aldrig kommer fram till den avsedda platsen utan
maste skickas dit pd nytt.

Att hantera platser

I dialogen Platser som ar atkomlig i Arkiv-menyn visas de Nomadplatser som finns, med tillhorande
utforda arbeten.

Homadplatser
Platzer [datorer/kaontar]
r— Utfarda arbeten
g BEET?SkEntUIBt IJobbnr '\“ITyp ISekvensnrl Diatum |Medalbetarel
tockhelmskontaret & 5 Skicka 3 13350814 20.14_ Lars w. |
Taemat 2 19 0:14 =
@' 3 Skicka 2 1993-08-14 20:07  Lars Oppna |
@’ 2 Taemcot 1 1993-08-14 20:07  Lars
[@r 1 Skicka 1 1993-08-14 20:04  Lars
Mollstal |
Hialp |
Snabbfiter: |
Logg | Besultat | Rensa Igortl Nomadfil...l
Anna arbetar som saliare pé distans. Uppdatering av kunder sker regelbundst vane vecka.

Dialogen Nomadplatser

Som administratér har du tillging till knapparna Ny, Oppna, Ta bort och Nollstill till hoger i dialogen
for att administrera platser.



Nomadfonstret

Nir informationen skickas och tas emot visas detta i Nomadfonstret pd skarmen.
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Nomadfonstret

Du kan tillfalligt gora detta fonster storre for att f& mer information om vad som pagar. Informationen
som d4 visas ar identisk med vad som hamnar i loggen for arbetet.

Du kan ocksa i efterhand se loggen for ett visst arbete genom dialogen Platser genom att ddar markera ett
arbete och darefter klicka pd knappen Logg.

Att avbryta ett arbete

Du avbryter ett arbete genom att klicka pa knappen Avbryt da ett arbete utfors. Du far di en fraga om
arbetet skall tas bort. Viljer du att 1dta arbetet ligga kvar kommer arbetet att pa nytt utforas da
Nomadfonstret ndsta gang aktiveras.

Alla arbeten som avbrutits indikeras i dialogen Platser med ett gult kryss.

Bakom kulisserna

All information om respektive plats lagras i en egen underkatalog som ligger i underkatalogen NOMAD
som finns i databaskatalogen. I Systeminformation (Hjilp-menyn i KONTAKT) framgar s6kvigarna for
de platser som finns. Filerna i dessa kataloger skall man normalt aldrig rora.

Flyttar man en databaskatalog fran ett stille till ett annat pa t ex ett natverk skall man alltsa se till att
dven underkatalogen NOMAD foljer med.

Aterskapa utforda arbeten (nomadfiler)

Om en nomadfil av ndgon anledning inte lyckats skickas till en plats och man inte hittar nomadfilen, ska
man inte skapa en ny fil genom att vilja Skicka information i Arkiv-menyn i KONTAKT. D3 skapas det
namligen en fil innehéllande de forandringar som skett fran forra gingen man skickade information till
den aktuella platsen. Det vill sdga inte en kopia av den ursprungliga filen som misslyckades att skickas.

For att dterskapa den ursprungliga filen, logga in i Kontakt som administratér och gé in i menyn Arkiv
och vilj Nomad — Platser. Markera platsen som filen ska skickas till for att i hogra rutan se alla arbeten
(bade skickade och mottagna filer) som utforts for platsen. Markera det utforda arbetet som
misslyckades att skickas och tryck pd knappen Spara Nomadfil for att spara filen pa datorn och sedan
skicka om den.



