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1. Kvalitetssakring av kunddatabasen

PAR och Lundalogik har i samarbete faststillt en standard fér import av adress- och
marknadsinformation fran PAR. Syftet ar att kunna erbjuda Lundalogiks kunder
mojlighet att pa ett enkelt sdtt importera information fran PAR efter
kvalitetssikring/matchning av kunddatabasen eller vid kop av nya
kundiamnen/prospektadresser.

Det dr viktigt att du uppger att du vill ha PAR:s standardformat for KONTAKT nir du
lagger din bestillning! Tidigare filer som stods ar filer med dndelsen .adr. Nytt ar att stod
aven finns for det nya filformatet "PAR Online version 2".

Observera dven att minsta krav operativsystem for att kunna anvinda PAR-kopplingen
ar Win 98.

For att fa full effekt av ett sdljstodssystem kravs en genomtankt informationsstrategi. Det
handlar om att utnyttja potentialen i befintlig information och KONTAKT:s mojligheter
fullt ut!

PAR har en heltickande databas 6ver Sveriges niringsliv och offentlig sektor. Databasen,
Parad, haller en mycket hog kvalitet genom stora satsningar pd registervard. Genom att
etablera en koppling mellan ett kundregister i KONTAKT och Parad-databasen kan all
samlad marknadsinformation foras over till KONTAKT. Samtidigt drar man nytta av
PARs registervard och aktuella information.

Att kvalitetssikra kundinformationen i siljsystemet innebar:

*  Dubblettfri information
Foretag, arbetsstillen eller kontaktpersoner skall bara finnas en gang i registret.

» Raitt information
Kunduppgifterna skall vara si korrekta och sa aktuella som mojligt, sa att din
marknadskommunikation bdde nar fram och inger fortroende.

*  Komplett information
I KONTAKT kan du soka pa allt som laggs in. Forst med komplett information om
kunderna blir dina sokningar och analyser tillforlitliga!

I PAR:s kvalitetssakring erhdller ditt register bla uppdaterade namn och adressuppgifter,
telefon, telefax, organisationsnummer, juridiskt benamning (registrerat namn), antal
anstillda, omsittning, branschkod, geografiska data etc. Eller naturligtvis, namn p3 fler
intressanta befattningshavare.

1.1 Kvalitetssakringens faser

Det forsta steget ar att exportera kundregistret ur KONTAKT och skicka det till PAR,
som matchar registret mot naringslivsdatabasen Parad. Nar den maskinella matchningen
och den manuella kontrollen ar klar dr normalt sett 80-90% av kundregistret identifierat
och lankat till Parad. Identifierade adresser tas ut med komplett information i ett format
som enkelt kan importeras till KONTAKT, genom att f6lja denna manual.

En kundstrukturanalys tas fram och pa grundval av denna kan dven ett urval av
prospekts goras, vilket sjalvklart ar dubbletteliminerat mot kunderna. Du kan nu
prenumerera pa forandringarna saval i ditt kund- som prospektregister t ex varje manad.

Det sista steget dr att importera informationen till KONTAKT. For att detta skall
fungerar krivs att nedanstdende forutsittningar dr uppfyllda till 100%.




2. Export av filer fran KONTAKT till PAR

2.1 Installation av PAR koppling

For att enkelt kunna importera och exportera PAR-filer till/frain KONTAKT kravs att
PAR-kopplingen finns installerad pa datorn. Kopplingen finns att himta pa Lundalogiks
hemsida www.lundalogik.se/laddahem.

Spara filen pa skrivbordet. Nir filen sparats installerar du kopplingen genom att

dubbelklicka pa filen.

Om kopplingen installerats korrekt kommer du att finna kopplingsgenviagar under
programmenyn i KONTAKT.

2.2 Forbered KONTAKT

For att arbeta med Par filer i KONTAKT behover man ldgga upp ett extra superfalt pa
foretagsnivd som heter PAR-ID (eller liknande). Detta falt anvands sedan som nyckelfalt
varje gang man importerar PAR filer.
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Nu skapar vi filtet PAR-ID
PAR-IT |
e
Nu finns fdltet pd foretagskortet
Forsta gangen du skickar en export till PAR kommer detta filt vara tomt, efter att PAR
gjort sin matchning fylls detta falt i med ett unikt ID. Pa detta sitt kan du senare
uppdatera alla uppgifter om ett foretag, inklusive namnbyte.



2.3 Exportera till PAR fran KONTAKT
Steg 1 av 4, identifieringshjalp

Du anvinder funktionen ”Exportera till PAR” nir du vill fa ditt adressregister
uppdaterat av PAR.

Under programmenyn kommer det att finnas tva alternativ om kopplingen ar korrekt
installerad. Dessa ir:

* Exportera till PAR

*  PAR One By One

Vilj alternativet Exportera till PAR, foljande ruta kommer da upp:
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Fyll i de uppgifter som Du har tillgangliga i Kontakt. Dvs i rullgardinslistorna kommer
de alternativen att visas som finns tillgdngliga fran Foretagskortet i Kontakt.

Faltet PAR-ID som vi tidigare skapade i KONTAKT kopplas samman Gversta
alternativet PAR-ID.

Om néagot filt saknas pa foretagskortet vilj dd [Saknas], se bild ovan. Tryck pa knappen
Nasta.



Steg 2 av 4, analys

Om du vid exporten 6nskar fa din kundbas analyserad sa ska filt kopplas. Vilj de filt
som Du vill fa analyserade hos PAR. Du kan vilja bland alla superfilten pa
foretagskortet, se bild nedan hur det skulle kunna se ut.
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For mer information om analysforfarandet hianvisar vi till PAR.

Steg 3 av 4, kélla for export
Vilj nu om ni vill att hela registret exportera eller enbart ett urval . Ett urval ar nagot du
gor innan du paborjar exporten.
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Steg 4 av 4, mal for export
Vilj Du om du vill spara ned exportfilen eller om du vill skicka 6ver den direkt till PAR
via automatiskt e-post meddelande.
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Tryck darefter pa Exportera.



3 Importera

Vi ska nu importera en fil fran PAR som inte ”matchats” tidigare, dvs vi har en helt ny

fil.
G4 in i Arkiv-menyn i KONTAKT och vilj Importera.
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Arkiv-menyn

Om detta alternativ saknas har du inte rattigheter att importera uppgifter till
KONTAKT. Kontakta i sidana fall din systemadministrator

Det forsta du skall gora i Oppna importfil ir att vilja filformat PAR, se bild nedan.

Oppna importfil._.

4 Parfiles -

ﬂ par. adr

Peka ut PAR-filen

Sedan kan du som vanligt peka ut PAR-filen och trycka pa knappen Oppna for att ga
vidare.

Exallent Tips: Du kan dven dra PAR-filen 6ver KONTAKT och slappa den (Drag & drop)
sa startas importen automatiskt!

Du kommer nu in i en dialog dir du far vilja vilken information i PAR-filen som skall till
vilket filt i KONTAKT.




3.1 Kopplingsdialogen
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Kopplingsdialogen

Borja med att sitta faltet for PAR-ID enligt bilden ovan.
(Filtet maste inte heta PAR-ID men det bor vara ett falt som inte anvands till ndgot
annat och som du avser att lagra PAR:s unika ID 1i.)

Nir detta ar klart skall den 6vriga informationen som féretagsnamn, adress,
telefonnummer och dylikt kopplas.

For att koppla adressfiltet kan du dubbelklicka pa den raden som heter Foretag.Adress i
programmets lista. Du kommer da in i en dialog som ber dig ange vilken PAR-
information som skall kopplas till adressfiltet.

Koppla falt E|
FOHTAET faket mad Slein Fostag Admess' skal
ﬁ kippke: bl Faljarads PR -npckel

[:Hivi1 Achess:] Infoga PR |
| abest |

Koppla falt

Genom att trycka pa knappen ’Infoga PAR-falt’ fir du upp en lista pa den information
som kan kopplas fran PAR filen, Nival.Adress dr en speciell nyckel som skapar en
korrekt formaterad adress 1t KONTAKT utan tomma rader om adressinformation skulle
saknas.
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Peka ut vilket PAR-filt som skall kopplas

Dubbelklicka pa raden Nivdl.Adress och tryck sedan OK sa har du kopplat
KONTAKT:s adressfilt till adressen i PAR-filen.

Om du markerar en rad kommer du i rutan ”Forklaring” fa en text som beskriver vad
tiltkoden innebar.

Principen ar darefter likadan for alla filt. Det dr dven mojligt att koppla fler an ett PAR-
falt till samma KONTAKT-filt eller ett PAR-filt till flera olika KONTAKT-filt.

Viljer du att trycka pa knappen Aterstill kopplas de fasta falten i KONTAKT till
forvalda falt i PAR-filen.
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Ndgra exempel pd kopplade falt

Nir alla falten du onskar ar kopplade, trycker du pa Importera for att fortsitta
KONTAKT:s importforfarande.
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Importen startar

Darefter far du en frdga om importen skall fortsatta.
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Fortsdtta importen

Klickar du OK vidtar KONTAKT:s vanliga import. Du kan lisa mer om denna i
handledningen for KONTAKT under Import. Nar importen dr genomford bor du hitta
den importerade informationen i KONTAKT.

11



3.2 Import av en matchad fil fran PAR till KONTAKT

Importen av en matchad fil skiljer sig inte for dig som anviandare mot importen av en
vanlig PAR-fil (kapitel 3).

Dra och slapp den matchade filen 6ver KONTAKT eller peka ut PAR-filen via import-
funktionen i KONTAKT sa kommer den redan bekanta kopplingsdialogen upp igen med
samma instillningar som senast.

Onskar du inte dndra nigot klickar du pa importera. Vill du édndra eller ligga till sa gor
du detta enligt stegen i kapitel 3.
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4. Par One By One

For information om tjinsten OneByOne hinvisar vi till PARs hemsida www.par.se.

4.1 Starta One By One

OneByOne tillater dig att fran programmenyn i KONTAKT logga in pd PAR:s hemsida
for att soka efter information i deras Online databas.

Prograrmn

Creerfar kil SPCS

Anpassa...

Nir du startar programmet forsta gangen efterfragas anvindarnamn och lésenord. Ange
da de uppgifter du fatt fran PAR.

#“ Inloggaren - One By One ﬂ

— Fylli dina kontouppaifter
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Lozenord: I
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4.2 SOk efter information via One By One
P4 OneByOne sidan gor du sokningar och urval samt koper den information du onskar.
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4.3 Ladda hem fran One By One sidan

Nair du onskar en adress eller kontaktperson viljer du Ladda ner.

Foretagsinfo || Befattningar

Namn och postadress

Lundalogik AB

Telefon: 045-385250
Dalbyvigen 5 Telefax: 046-142040
22450 LUMD Besdksadress: Calbywagen 5
22460 LUMD
I
Firetagsinformation L\}b Arbetsplatsinformation

Antal arbetsplatser: 2
Antal anstallda:

Tup:

10 - 19 anstillda Antal anstallda:

Crganisationsnr: S563970465 Huvudnéring:
Juridizsk form: Aktiebalag Lan:
Comsattning: 10000 - 24999 thkr Kormrnun:
Aktiek apital: 100 - 149 thkr A-region:

Par Id:

Huvudkaontor

10 - 19 anstillda
Prograrnwvaror, utgivning
Skine

Lund

Malréf Lund/Trellebaorg
200076730

% Leverera via fip/e-post | P Leverera tll IWH | I-i mw

Vilj att spara filen pa skrivbordet.
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4.4 Importera One By One filen

For att importera den information du kopt drar du den kopta filen och slipper den pa

KONTAKT. (Alternativt viljer importera).
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